PULSO Srous Mioou

Uma parceria:

SCORE i
GROUP hlb&xoghp

ENTRE AFETO, ORCANMENTO

E SENSIBILIDADE: O DIA DAS MAES
SEGUE RELEVANTE, MAS CADA VEZ
MAIS EDITADO PELA REALIDADE.
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O DIA DAS MAES DE
2026 MIOSTRA QUE
A DATA CONTINUA
EXTREMAMENTE
IMPORTANTE PARA
OS BRASILEIROS, E JA
NAO SE SUSTENTA
APENAS NA LOGICA
DO PRESENTE.

Ela acontece hoje em trés O resultado para o consumo
pontos ao mesmo tempo: € uma celebracao mais

e gesto de reconhecimento; contida, mais consciente

¢ ritual de encontro; e mais relacional.

e sensibilidade emocional



PULSO Sroup Nioou

O DIA DAS MAES
CONTINUA SENDO
ENCONTRO, MAS EM
FORMATOS MAIS SIMPLES

O PRINCIPAL MOVIMENTO DA DATA
E O DA APROXIMAGAO FAMILIAR:

VAO PARA A CASA DA MAE OU SOGRA

RECEBEM A FAMILIA EM CASA

VAO A RESTAURANTES COM A FAMILIA

VAO PARA A CASA DE OUTROS PARENTES

FICAM EM CASA SEM RECEBER VISITAS

AINDA NAO DECIDIRAM

NAO PRETENDEM COMEMORAR

O QUE NAO PODE FALTAR NO DIA DAS MAES REFORCA ISSO:

DIZEM QUE O ESSENCIAL E ALMOCO EM FAMILIA EM CASA

FALAM EM RESPEITO

EM UNIAO

EM HARMONIA

SO DIZEM QUE PRESENTES SAO ESSENCIAIS

E APENAS CITAM ALMOCO EM RESTAURANTE

O DIA DAS MAES NAO ESTA SENDO VIVIDO COMO ESPETACULDO.
ELE ESTA SENDO VIVIDO COMO PRESENCA ORGANIZADA EM
TORNO DO VINCULDO.

3 DIA DAS MAES
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O MAIOR PRESENTE
DEIXOU DE SER
NECESSARIAMENTE
UM PRODUTO

A DATA PERMANECE FORTE COMERCIALMENTE,
MAS O SIGNIFICADO DO PRESENTE MUDOWU.

ENTRE OS QUE PRESENTEIAM, UM BOM PRESENTE E:
ESTARMOS TODOS JUNTOS

ALGO QUE CAIBA NO BOLSO

AQUILO QUE ELA QUER GANHAR

ALGO UTIL NA ROTINA

ALGO QUE SURPREENDA

SER DE UMA MARCA RENOMADA

AO MESMO TEMPO:
TEM A MAE NA LISTA DE PRESENTES

COMPRAM PARA SOGRA

VAO SE PRESENTEAR

DIZEM QUE NAO COMPRAM PRESENTES NO DIA DAS MAES

A DATA SEGUE GERANDO COMPRA, MAS O VALOR DO GESTO
ESTA MENOS NO TICKET E MAIS NA ADEQUACAO EMOCIONAL
DA ESCOLHA.

A ROTINA DO DOMINGO DAS MAES VAI ALEM DA TRADICAO
DE PRESENTEAR UNINDO AFETO E RECONHECIMENTO COMO
BASE DA COMEMORACAO.

4 DIA DAS MAES
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O FREIO ECONOMICO APARECE COM CLAREZA:

41
18%
30%
10%
2%

NA PRATICA:

67%
22%
08%
25%

O BRASILEIRO NAO CANCELA O DIA DAS MAES.
ELE PENSA A COMEMORACAO DENTRO DE UM TETO POSSIVEL.

A DATA PRECISA SE ENCAIXAR NA ROTINA FINANCEIRA DO
BRASILEIRO, QUE JA APRENDEU A CELEBRAR COM MENOS
RISCOS E MAIS PRESENCA.

e .3

5 DIA DAS MAES
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OS CRITERIOS MAIS IMPORTANTES DE COMPRA
MOSTRAM EQUILIBRIO ENTRE RAZAO E CARINHO:

58%
459,
43
27 %
20%
22%
21 %
082
NA INFLUENCIA DA ESCOLHA:
64
38%
11%
04
022
01%

NA INFLUENCIA DA ESCOLHA:

62%
25%
21%
13%

206%

E UMA COMPRA EMOCIONAL, MAS NAO IMPULSIVA.
O CONSUMIDOR QUER ACERTAR E ISSO FAZ DO PRESENTE UMA
ESCOLHA ORIENTADA POR ESCUTA, ADEQUAGCAO E SENSATEZ.

6 DIA DAS MAES
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SCORE
GROUP
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O DIGITAL INSPIRA, MAS
A COVIPRA SEGUE HIBRIDA

AS IDEIAS DE PRESENTE NASCEM MAJORITARIAMENTE NO DIGITAL.:

53%

DESCOBREM IDEIAS NA INTERNET/PESQUISA ONLINE

22%

POR PROPAGANDA EM REDES SOCIAIS

22%

POR INDICACAO DE AMIGOS/FAMILIARES

18%

NO PONTO DE VENDA FiSICO

18%

EM SITES QUE CONFIAM

15%

NAS REDES SOCIAIS DAS MARCAS

MAS A COMPRA REAL CONTINUA DISTRIBUIDA ENTRE CANAIS
FiISICOS E DIGITAIS:

53%

DESCOBREM IDEIAS NA INTERNET/PESQUISA ONLINE

22%

POR PROPAGANDA EM REDES SOCIAIS

22%

POR INDICACAO DE AMIGOS/FAMILIARES

18%

NO PONTO DE VENDA FiSICO

18%

EM SITES QUE CONFIAM

15%

NAS REDES SOCIAIS DAS MARCAS

PONTO SCORE HIBOU

NO DIA DAS MAES, O DIGITAL AJUDA MUITO NO INiCIO DA
JORNADA, COM DIVERSIDADE OPCOES E NOVIDADES.
MAS A COMPRA SE DIVIDE POIS AINDA PRECISA DE
CONFIANCA, REPERTORIO E RESOLUGCAO PRATICA.

7 DIA DAS MAES
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MODA, BELEZA E AFETO
FUNCIONAL LIDERAM A
INTENCAO DE COVIPRA

OS SEGMENTOS MAIS PROVAVEIS PARA PRESENTE SAO:

VESTUARIO

CALCADOS

PERFUMES

BOLSAS E ACESSORIOS

BELEZA E MAQUIAGEM

JOALHERIA

BEM-ESTAR

UTILIDADES DOMESTICAS

ALIMENTOS E BEBIDAS

GOSTARIAM DE VESTUARIO

DE VIAGEM

DE CALCADOS

DE EXPERIENCIAS DE BEM-ESTAR

DE PERFUMES

DE BOLSAS E ACESSORIOS

DE BELEZA E MAQUIAGEM

O MERCADO ENTREGA MAJORITARIAMENTE PRODUTO.
MAS O DESEJO DAS MAES JA APONTA COM FORCA PARA
EXPERIENCIA, DESCANSO E CUIDADO PESSOAL.

HA UM ESPACO CLARO PARA MARCAS QUE CONSIGAM SAIR DO
PRESENTE GENERICO E ENTRAR NA LOGICA DE RECOMPENSA
EMOCIONAL E AUTOCUIDADO.

8 DIA DAS MAES
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A DATA SEGUE EMOCIONALMENTE DELICADA.
QUANDO PERGUNTADOS SE JA SE SENTIRAM INCOMODADOS
POR CAMPANHAS DE DIA DAS MAES:

07%
12%
51%
297,

ENTRE OS QUE SE INCOMODARAM, OS MOTIVOS
PRINCIPAIS SAO:

58%
21%
17%
15%
04,

ALEM DISSO, PARA 12%, O DIA DAS MAES REPRESENTA
PRINCIPALMENTE SAUDADE IMENSA, NUMERO QUE CHEGA
A 24% ENTRE PESSOAS COM 55+ ANOS.

E UMA DATA QUE PEDE ATENCAO DAS MARCAS, E PRECISO
PRATICAR A EMPATIA, AMPLITUDE DE REPRESENTACAO E
CUIDADO COM O TOM.
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9 DIA DAS MAES
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MESMO QUANDO A
CELEBRACAO EEM CASA, O
FIM DE SEMANA CONTINUA
SENDO DE DESCANSO

ENTRE OS QUE FICAM EM CASA SEM RECEBER VISITAS:

59% VAO VER SERIES E FILMES

51 9%, QUEREM DORMIR E DESCANSAR

300/0 BRINCAR COM CRIANCAS E PETS

1 90/0 FAXINAR

1 60/0 ESTUDAR

1 50/0 COZINHAR ALGO NOVO

E QUANDO A TV FICA LIGADA EM CASAS PROPRIAS OU FAMILIARES:
580/0 DIZEM QUE SIM

COM DESTAQUE PARA:
23% NETFLIX

1 90/0 GLOBO

1 6% OUTROS STREAMINGS

1 60/0 TV A CABO

1 50/0 YOUTUBE

PONTO SCORE HIBOU

MESMO SENDO UMA DATA EMOCIONAL, O DIA DAS MAES DE
2026 TAMBEM E MAIS UM DOMINGO NA ROTINA DE DOMINGO
DO BRASILEIRO, UNINDO O HABITO CULTURAL DO CONFORTO
DOMESTICO COM UMA CELEBRACAO DESACELERADA.

10 DIA DAS MAES
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GROUP  rocuswssmsgns

O DIA DAS MAES CONTINUA SENDO UMA DAS DATAS
MAIS RELEVANTES DO CALENDARIO BRASILEIRO,

MAS SEU VALOR NAO ESTA MAIS CONCENTRADO
APENAS NA COMPRA.

ELE ESTA DISTRIBUIDO ENTRE:

AS MARCAS QUE MELHOR VAO PERFORMAR NESSA

DATA NAO SAO NECESSARIAMENTE AS QUE GRITAM
MAIS ALTO.

SAO AS QUE ENTENDEM MELHOR A EQUACAO DA DATA:

\ \ COMUNICACAO QUE GERE
\/\/ MAIS PROXIMIDADE
EMOCIONAL, MENOS
OSTENTACAO DE PRESENTE
E QUE FACA SENTIDO PARA

/ UM DOMINGO EM FAMILIA,
S Q RESPEITANDO O BOLSO E A
o 0 CELEBRACAO DE CADA UM.
|

11 DIA DAS MAES
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GROUP -

PERGUNTA FINAL
DO PULSO

SUA MARCA AINDA VENDE O DIA DAS
MAES COMO OBRIGACAO DE CONSUMO,
OU JA COMUNICA AJUDANDO AS

PESSOAS A TRANSFORMAR AFETO EM
ESCOLHA POSSIVEL?

v

DIA DAS MAES



Este € um projeto em parceria:

SCORE i
Skoup NiooU

Pesquisa Hibou + Score
Amostra: 1.479 respondentes | Brasil | 18+
Periodo: 09 a 12 de abril de 2026

Margem de erro: 2,5%



