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Sobre nós.

A Hibou nasceu da inquietude dos sócios em levar informação
real e aplicável para o mercado, lembrando sempre que
consumir é apenas uma parte da jornada do ser humano e, para
isso, mapeamos a perspectiva do consumidor, sua rotina e
dentro de seu CONTEXTO, gerando insights relevantes e
transformativos.

Somos especialistas em pessoas e suas muitas 
jornadas.

/hibou_insights

Pesquisas 
proprietárias 

sobre  brasileiros:

é o tempo que nossos 
gestores e sócios estão 

nesse mercado, 
sempre atentos e com 
olhar questionador a 

realidade do 
consumidor. 

Em painéis online ou 
campo sobre 

jornadas e 
preferências das 
pessoas nas suas 
jornadas de vida 
que vão além do 

consumo

Atuamos hoje 
em 19 países 

para entender 
culturalmente 

como o 
consumidor se 

comporta. 

153K
Respostas

Países

Clientes
2025

26
anos

26

Em entrevistas e 
grupos onde o 

consumidor e sua 
rotina são o foco 

atrelado aos atributos 
das marcas e serviços.

769
Respostas



Quantitativa.



PROJETO.

QUANTITATIVA | CAMPO // PAINEL DIGITAL

1350 RESPOSTAS COMPLETAS

TS | +18 |  classe ABCD | Brasil 

APLICAÇÃO: 09 e 10 de janeiro de  2026

2,6% de margem de erro a 95% de significância.



O Parque Ibirapuera e a Av. Paulista são os cartões postais oficiais
da cidade.

Qual é o principal ponto turístico da cidade que você recomendaria a um visitante?

Parque Ibirapuera 28%

Avenida Paulista 18%

MASP 11%

Museu do Ipiranga 11%

Mercado Municipal 7%

Liberdade 5%

25 de março 2%

Catedral da Sé 2%

Teatro Municipal 2%

Centro histórico 2%

Parque Villa Lobos 2%

Zoológico 1%

Morumbis 1%

Brás 1%

Pico do Jaraguá 1%

Farol Santander 1%

Museu da Língua Portuguesa 1%

Oscar Freire 1%

Parque da Independência 1%

Pinacoteca do Estado 1%

Sala São Paulo 1%

Terraço Itália 1%

1º Parque Ibirapuera

2º Av. Paulista

3º MASP

4º Museu do Ipiranga

5º Mercado Municipal

Qual é o principal ponto turístico da cidade que você recomendaria a um visitante?



O famoso sanduíche do Mercado Municipal domina, vale observar
que entre os jovens, a coxinha tem preferência em relação ao pastel.

Qual petisco/snack/lanche é a cara de São Paulo? Marque até 2 opções.

divisão da base 35,7% 20,0% 17,6% 26,6%

geral 16 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 anos ou mais

Sanduiche de mortadela 49,5% 43,4% 50,4% 55,0% 53,4%

Pastel 33,6% 24,5% 39,7% 35,1% 40,2%

Coxinha 21,8% 30,8% 24,4% 17,6% 14,0%

Sanduiche de pernil 16,2% 22,6% 13,7% 9,9% 13,6%

Churrasco grego 13,5% 15,1% 15,3% 13,5% 9,9%

Espetinho 7,2% 11,3% 4,6% 6,3% 4,2%

Outro (especifique) 8,7% 13,2% 7,6% 6,3% 4,9%

Não sei 5,8% 5,7% 6,1% 8,1% 4,2%

Qual petisco/snack/lanche é a cara de São Paulo? Marque até 2 opções.

1º Sanduiche de 
Mortadela

2º Pastel 3º Coxinha 4º Sanduiche de 
Pernil

5º Churrasco Grego

O “sabor da cidade” é reconhecido como 
quente, gorduroso, abundante, de balcão 
(fácil de comer) e sem culpa gourmet 
alguma. 

SP é a visão da indulgência urbana: comer 
para se sentir melhor, não para se sentir 
virtuoso

pizza, cachorro quente e bauru



Qual é a música, banda ou cantor representa melhor a cidade de São Paulo? 

Qual é a música, banda ou cantor representa melhor a cidade de São Paulo? 

MÚSICABANDA/CANTOR

RITMO

Sampa 47%
Êh São Paulo 20%

Trem das Onze 12%
Não existe amor em SP 6%

Cidade da Garoa 4%
Envelheço na cidade 4%

Fim de semana no parque 2%
A Cidade que nunca dorme 1%

Águas de Março 1%
Canto da Cidade 1%

Chove chuva 1%
Menos é mais 1%

Samba do Arnesto 1%

Demônios da Garoa 20%
Titãs 10%

Adoniran Barbosa 10%
Rita Lee 8%

Ira 6%
Caetano Veloso 6%

Supla 3%
Racionais MC's 3%
Ultraje a Rigor 3%

Premê 2%
Thiaguinho 2%

Fábio Jr 2%
Charlie Brown Jr 2%

Roupa Nova 2%
Skank 2%

Vanessa da Mata 2%
Capital Inicial 2%

Criolo 2%
Liniker 2%
Rappa 2%

Tom Zé 2%
Arnaldo Antunes 2%

NXzero 2%

Samba 33%
Pagode 30%

Rock 12%
Funk 9%
MPB 9%

Rapper 6%

“Alguma coisa acontece no meu coração
Que só quando cruza a Ipiranga e a avenida São João
É que quando eu cheguei por aqui eu nada entendi
Da dura poesia concreta de tuas esquinas
Da deselegância discreta de tuas meninas....

Sampa | Caetano Veloso

“Eh, eh, eh São Paulo
Eh São Paulo
São Paulo da garoa
São Paulo que terra boa....”

Êh São Paulo | Alvarenga e Ranchinho

“Não posso ficar nem mais um minuto com você
Sinto muito, amor, mas não pode ser
Moro em Jaçanã
Se eu perder esse trem
Que sai agora, às onze horas
Só amanhã de manhã....”

Trem das Onze  | Demônios da Garoa

A música é história, traz uma memória afetiva de uma SP que muitos
nem conheceram. Nomes novos são pouco citados.



A relação  representativa bate em parte com as rádios que dominam o 
ranking da cidade como as mais ouvidas. 

Qual é a estação de rádio que melhor representa a cidade de São Paulo?

Qual é a estação de rádio que melhor representa a cidade de São Paulo?

Band FM 17%

Jovem Pan 15%

Alpha FM 13%

Antena 1 8%

Rock 6%

BandNews 5%

CBN 5%

Mix FM 4%

Novabrasil 3%

Kiss FM 3%

Gazeta FM 2%

Metropolitana 2%

Transamérica 2%

105 FM 2%

Transcontinental 2%

Disney 2%

Quando analisamos a rotina paulistana:
• O rádio tradicional continua forte em alcance e

tempo de escuta diário.
• Audiência migrando para digital/mobile e

conteúdo online, mas buscando manter a
confiança nos canais que já conhecem.

• Convergência com podcasts e streaming como
parte do consumo de áudio, com assuntos
relevantes para os ouvintes e gerando interação
via chats e mensagerias.

• Conteúdo afetivo e utilitário — informação,
emoção e companhia são motivadores de
consumo

• Valorização de conteúdo local e segmentado,
principalmente sobre mobilidade, segurança e
consumo

• Interatividade e presença digital melhoram
fidelização, trazem o ouvinte para uma rotina
associado a sua de vida.



As percepções sobre a cidade não possuem uma memória consolidada 
junto aos brasileiros. Os índices não atingem altos % de conhecimento.

Da lista de índices e curiosidades abaixo, marque todas as que acredita que são verdadeiras:

Da lista de índices e curiosidades abaixo, marque todas as que acredita que são verdadeiras:

Não, SP teve em 1959 o Cacareco recebeu mais de 100 mil votos para vereador. No Roo o macaco 
Tião em 1988 recebeu quase 400 mil votos para prefeito.

Não, segundo o índice de Progresso Social (IPS) 2025, Curitiba com a melhor qualidade de vida. Para 
o 5o andar Brasília é a melhor capital para se viver.

Não,  a 1a capital do estado foi São Vicente. 1532 - ~1681

Não, Salvador, Teresina e Maceió lideram o ranking de consumo de bebida alcoólica. 

Não, São Luis e Belém estão a frente de São Paulo na taxa de roubo de celulares. 

Não, São Paulo tem 66o pior transito do mundo. A lista de cidades com mais de 8M de habitantes é 
liderada pela Índia, Inglaterra e México, nesta SP é o 9o pior transito.

Diariamente passam pela paulista 1,5 milhão de pessoas. 53,6%

São Paulo é a cidade mais populosa das Américas 52,4%

São Paulo tem o aluguel mais caro do brasil 35,5%

A cidade de São Paulo abriga comunidades indígenas até hoje. 34,0%

São Paulo possui a maior frota de helicópteros do mundo 28,9%

São Paulo é a maior cidade do hemisfério sul, ainda tem mais casas do que 
apartamentos.

23,7%

São Paulo tem na média a gasolina mais barata das capitais brasileiras. 10,7%

São Paulo é a 3a capital mais segura do Brasil. 4,1%

São Paulo já teve um macaco como candidato a Prefeitura da cidade. (falso) 13,0%

São Paulo é a melhor capital o Brasil para se viver.(falso) 16,2%

São Paulo é a capital do estado de São Paulo desde que foi fundada.(falso) 26,0%

SP lidera a lista das capitais que mais consome bebida alcoólica no Brasil. (falso) 28,2%

São Paulo é a capital com maior número de roubo de celular do Brasil. (falso) 49,0%

São Paulo está entre as 5 cidades com o pior trânsito do planeta.(falso) 58,8%



Futebol é líder entre todas as idades. A corrida de rua e futebol de 
salão ganham mais visibilidade entre os jovens.

Qual é o principal esporte da cidade de São Paulo, na sua opinião? Marque até 2 opções.

Qual é o principal esporte da cidade de São Paulo, na sua opinião? Marque até 2 opções.

divisão da base 35,7% 20,0% 17,6% 26,6%

geral 16 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 anos ou mais

Futebol 66,0% 62,3% 62,6% 69,6% 71,3%
Corrida de rua 41,0% 47,2% 45,8% 38,8% 30,6%

Voleibol 14,0% 13,2% 12,2% 13,0% 17,0%
Corrida de carro 8,7% 5,7% 10,7% 9,8% 10,6%
Futebol de salão 7,3% 9,4% 3,8% 5,4% 8,3%

Ginástica 5,1% 7,6% 3,8% 5,4% 2,6%
Natação 4,5% 5,7% 3,8% 3,6% 4,2%

Basquete 3,8% 3,8% 3,1% 3,6% 4,5%
Tênis 3,6% 3,8% 3,1% 2,7% 4,5%
Judô 3,5% 5,7% 2,3% 2,2% 2,3%

Outro (qual?) 1,6% 0,0% 3,8% 1,3% 2,3%
Não penso em nenhum 5,7% 5,7% 5,3% 8,0% 4,5%

Beach tennis, skate

1º Futebol

2º Corrida de rua

3º Voleibol



A maioria já reconhece que existem mudanças climáticas que estão 
afetando a cidade. 

Essas chuvas torrenciais e a variação da temperatura em São Paulo nos últimos meses, se deve a...

Essas chuvas torrenciais e a variação da temperatura em São Paulo nos últimos meses, se deve a...

divisão da base 35,7% 20,0% 17,6% 26,6%

geral 16 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 anos ou mais

As mudanças climáticas no mundo 64,7% 69,8% 64,9% 64,0% 58,1%

É por causa da falta de árvores na cidade 15,1% 7,6% 17,6% 16,2% 22,5%

Sempre choveu muito essa época, só está um pouco mais forte 13,8% 13,2% 11,5% 16,2% 14,6%

O aumento de carros gera mais poluição e ai chove mesmo 5,4% 7,6% 6,1% 2,7% 3,8%

Que mudança? Não vejo mudanças 1,1% 1,9% 0,0% 0,9% 1,1%



Considerando o que conhece/vive na cidade marque a área que você acredita que a cidade está melhor nos últimos anos:Marque todas as que se aplicam:

Considerando o que conhece/vive na cidade marque a área que você acredita que a cidade está melhor nos últimos anos. 
Marque todas as que se aplicam:

divisão da base 35,7% 20,0% 17,6% 26,6%

geral 16 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 anos ou mais

Gastronomia (bares e restaurantes) 74,2% 57,7% 77,2% 81,7% 89,0%
Entretenimento (cinemas, teatros, shows) 56,7% 57,7% 54,4% 54,9% 58,5%

Lazer (parques e praças) 39,9% 50,0% 31,6% 37,8% 33,9%
Transporte (opções de transporte público) 24,8% 30,8% 19,3% 23,2% 22,0%

Esporte (mais espaços para prática de esportes) 19,7% 15,4% 28,1% 24,4% 16,1%
Transporte (ciclovias) 17,7% 19,2% 17,5% 15,9% 17,0%

Transporte (vias de acesso) 13,5% 11,5% 15,8% 11,0% 16,1%
Educação (creches) 12,3% 11,5% 14,0% 9,8% 13,6%

Saúde 8,4% 7,7% 10,5% 4,9% 10,2%
Educação (ensino profissionalizante) 6,8% 0,0% 14,0% 6,1% 11,0%

Abastecimento de água 4,4% 3,9% 5,3% 3,7% 5,1%
Segurança 4,3% 3,9% 7,0% 2,4% 4,2%

Educação (ensino fundamental e médio) 3,3% 3,9% 1,8% 2,4% 4,2%
Rede elétrica 3,1% 3,9% 1,8% 0,0% 5,1%

A cidade melhorou com foco no médio alto padrão e no turismo, 
olhando menos para valores de base como educação e segurança. 



E em quais áreas você acredita que a cidade piorou nos últimos anos: Marque todas as que se aplicam:

E em quais áreas você acredita que a cidade piorou nos últimos anos: Marque todas as que se aplicam:

divisão da base 35,7% 20,0% 17,6% 26,6%

geral 16 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 anos ou mais

Segurança 84,1% 85,2% 83,1% 86,8% 81,7%
Rede elétrica 65,0% 63,0% 57,6% 68,7% 70,8%

Abastecimento de água 58,4% 55,6% 54,2% 63,9% 61,7%
Saúde 56,5% 55,6% 57,6% 54,2% 58,3%

Transporte (opções de transporte público) 46,0% 48,2% 50,9% 36,1% 45,8%
Educação (ensino fundamental e médio) 41,9% 37,0% 44,1% 47,0% 43,3%

Transporte (vias de acesso) 37,7% 40,7% 37,3% 38,6% 33,3%
Educação (ensino profissionalizante) 31,9% 40,7% 28,8% 28,9% 24,2%

Educação (creches) 26,0% 18,5% 30,5% 28,9% 30,8%
Transporte (ciclovias) 19,2% 18,5% 27,1% 18,1% 15,0%

Esporte (mais espaços para prática de esportes) 15,3% 22,2% 11,9% 13,3% 10,0%
Lazer (parques e praças) 14,6% 18,5% 8,5% 18,1% 11,7%

Entretenimento (cinemas, teatros, shows) 4,2% 3,7% 3,4% 8,4% 2,5%
Gastronomia (bares e restaurantes) 1,8% 3,7% 0,0% 0,0% 1,7%

Já os números mais altos da pesquisa chegam na piora, que tem no 
topo o que realmente atrapalha a vida do paulistano. 



O ir e vir em SP continua complicado, gerando adaptações para 
trabalho e pensamentos de mudança para o interior do estado. 

Quanto tempo você fica no trânsito/transporte em média para ir ao trabalho/estudo atualmente?
Você aceitaria ter uma remuneração menor para trabalhar em sistema remoto (home office)? E se mudar de São Paulo?

Quanto tempo você fica no 
trânsito/transporte em média para 

ir ao trabalho/estudo atualmente?

Você aceitaria ter uma 
remuneração menor para 

trabalhar em sistema remoto 
(home office)?

E se mudar de São Paulo?

E essa mudança será:

divisão da base 35,7% 20,0% 17,6% 26,6%

geral 16 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 anos ou mais

Até 30 min 10,4% 7,4% 13,6% 10,8% 11,6%
De 30 min a 1h 29,8% 33,3% 25,4% 28,9% 28,9%

De 1h a 2h 27,3% 33,3% 27,1% 28,9% 18,2%
Mais de 2h 13,1% 14,8% 22,0% 13,3% 4,1%

Faço apenas home office 9,2% 7,4% 10,2% 13,3% 8,3%
Não trabalho/estudo 10,2% 3,7% 1,7% 4,8% 28,9%

Sim 30,3% 33,3% 30,5% 27,7% 27,7%
Não 12,3% 7,4% 15,3% 13,3% 16,0%

Depende da diferença 38,2% 51,9% 33,9% 28,9% 29,4%
Meu trabalho não permite o formato 11,6% 7,4% 11,9% 15,7% 14,3%

Não se aplica, já faço apenas home office 7,6% 0,0% 8,5% 14,5% 12,6%

É uma meta imediata 6,2% 3,7% 10,2% 3,7% 8,3%
É um projeto para os próximos anos 32,5% 33,3% 37,3% 29,6% 29,8%

Já pensei, mas desisti pelo meu estilo de vida 2,4% 0,0% 0,0% 7,4% 4,1%
Já pensei, mas desisti porque aqui tenho uma 

melhor infraestrutura
15,0% 18,5% 10,2% 12,4% 15,7%

Estou pensando no assunto 15,4% 7,4% 18,6% 22,2% 19,0%
Nunca pensei a respeito 10,7% 14,8% 8,5% 12,4% 5,8%

Amo morar em São Paulo 17,8% 22,2% 15,3% 12,4% 17,4%

Para cidades da região metropolitana 2,1% 0,0% 2,6% 8,9% 0,0%
Para cidades vizinhas até 1h/1h30 de São Paulo 40,7% 41,7% 35,9% 46,7% 39,1%

Para o interior do estado (mais de 2h) 29,1% 25,0% 30,8% 26,7% 34,8%
Para outros estados 17,3% 16,7% 25,6% 15,6% 13,0%

Para outro país 10,8% 16,7% 5,1% 2,2% 13,0%



Obrigada!

Ligia Mello
ligia@lehibou.com.br
+55 (11) 99261.2209

Curiosidade HB

SP tem 4,9M de domicílios particulares.

Estima-se que 56% desses lares tenham ao 
menos 1 animal de estimação.

Hoje a cidade possui aproximadamente 
2,5M de cães e 560 mil gatos domiciliados.

Os números de animais abandonados 
também é alto e estima-se em 2M.  

mailto:ligia@lehibou.com.br
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